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Banku app lietosana strauji aug

90%

Mobilo lietotni Latvija piedava
8 bankas, aptverot 90% no
privatpersonu klientu skaita
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Lietotdju skaita pieaugums
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3 000 000

Mobilajas lietotnés
veikto maksajumu
skaits 2016. gada
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270 000

banku mobilo lietotnu

lietotaju skaits 2016. gada beigas,

tas ir 13% no banku klientu
skaita

Latvijas Komercbanku asociacija
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Maksajumu skaita
pieaugums 2016. gada
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Mobila app apsteidz citus kanalus

Filiales /

Internetbanka Zvanu centrs

Mobila lietotne
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Lietotne ir daudz értak un pat drosak

Veic maksajumu,
apskati atlikumu,
apskati darijumu vésturi

5 sekundes...
ar 5 ciparu PIN kodu!

Lejupieladé m mobilo aplikaciju
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KO MES VISBIEZAK DARAM BANKU MOBILAJAS LIETOTNES:

\ -~

=

2. 3. | 5., 6.

Konta atlikuma Maksajumu Konta parskata ValGtas mainas
parbaude veiksana aplokodana kalkulators
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Bankas zinojumi: Filidlu un Citl pakalpojumi
apskate un bankomatu {maksajurmu kardu

Patriotiski

Pec LKA datiem.
Voluda:
Latgalisu

Citadeles mobila lietotne
pieejama ari latgaliski

esnlegiana meklédana, parvaldidana,
karte kredita/lizinga
Info parskatidana,
jaunumu fasisana)
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Arvien jaunas funkcijas mobilaja app
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Autorizacijas riku evollcija

1.
Parole

LU

Viena parole

2.
Kodu karte
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Mainigi kodi

3.
Kodu kalkulators

Kodi neatkartojas

4,
Mobilais risinajums
ar specialu kodu

Koda iekodétas
maksajumu detalas,
ko lietotajs parbauda

pirms apstiprina
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Ko banka dara, lai sargatu

1)
2)
3)
4)
3)
6)

DroSa app (Sifréti datu kanali, droSibas testi, ...)
DrosSibas risinajumi sadarbiba ar pasaules lideriem
Parbaude pret «nedroSiem telefoniem»

Otrs droSs parraides kanals (MobileScan vizuali)
Samazinati limiti

Nepartraukta uzraudziba

Citadele




Kas jadara lietotajiem lai pasargatu sevi

1) PIN koda drosSiba

2) Uzturét telefonu drosiba
1) Pareizas app un to pieejas
2) Atjaunot
3) Nelauzt

3) Ja zaudgjiet telefonu — atslégt vai zvanit

Citadele




Kas drosak — dators val mobile app?
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